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PREGAO N.° 19/2017
PRESENCIAL

SEBRAE/SE

CONTRATACAO DE EMPRESA DE CONSULTORIA ESPECIALIZADA PARA
DESENVOLVER TRABALHO DE COMPATIBILIZACAO DO MODELO DE ORGANIZACAO E
GESTAO AS DIRETRIZES ESTRATEGICAS DO SEBRAE/SE PARA ORIENTAR A
DIRETORIA EXECUTIVA DO SEBRAE/SE NA DEFINICAO E IMPLANTAGCAO DE SEU
MODELO ORGANIZACIONAL.

ARACAJU/SE
AGOSTO/2017
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‘ SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DE SERGIPE - SEBRAE/SE

| PREGAO N.° 19/2017

| 1- DA CONVOCAGAO

1.1. O Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Sergipe - SEBRAE/SE,
entidade associativa de direito privado, sem fins lucrativos, instituido sob a forma de servigo
social autbnomo, inscrito no CNPJ sob o n.° 13.115.183/0001-32, com sede na Av. Tancredo
Neves, n.° 5500, Bairro América, Aracaju/SE, torna publico para conhecimento dos
interessados, que realizard, através da sua Pregoeira/Comissdo Permanente de Licitagéo,
designada pela Portaria n.° 10/2017, datada de 24/02/2017, o presente processo licitatério, na
modalidade PREGAO, e forma PRESENCIAL, registrado sob o n.° 19/2017, observando as
normas contidas no Regulamento de Licitagdes e de Contratos do Sistema SEBRAE, aprovado
pela Resolucdo CDN n.° 213/2011 publicado no DOU - Secdo 3, de 26/05/2011, na Lei
Complementar n.° 123/2006, publicada no DOU de 15/12/2006 e nas clausulas a seguir.

1.2. Os envelopes contendo as Credenciais, as Propostas Comerciais e os Documentos de
Habilitacdo deverdo ser entregues a Comissdo Permanente de Licitacdo, reunida em sesséo
publica no local, data e horéario abaixo definidos:

e LOCAL DA SESSAO DE ABERTURA: sala da Unidade Juridica/Licitacbes do Servigo
de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Sergipe - SEBRAE/SE, situada na Av.
Tancredo Neves, n.° 5.500, Bairro América, Aracaju/SE, Tel: (79) 2106-7718.

o DATA DA ABERTURA: 18 de agosto de 2017.

e HORARIO: 10h30 (dez horas e trinta minutos).

2- DO OBJETO, DO LOCAL DA PRESTAGCAO DOS SERVICOS E DO PRAZO/VIGENCIA

2.1. Constitui objeto deste Pregdo, a contratacdo de empresa de consultoria especializada para
desenvolver trabalho de Compatibilizacdo do Modelo de Organizacdo e Gestdo as Diretrizes
Estratégicas do SEBRAE/SE, para orientar a Diretoria Executiva na definicao e implantacéo de
seu modelo organizacional, compreendendo os servicos descritos no Termo de Referéncia
(ANEXO 1) e em conformidade com o disposto neste Edital.

2.2. Os servicos serdo desenvolvidos em Aracaju/SE e na sede da empresa contratada.

2.3. O prazo da prestacao dos servicos objeto deste edital serd de até 90 (noventa) dias,
contado da data de assinatura do contrato, podendo ser prorrogado, mediante acordo entre as
partes, obedecendo ao estabelecido no Regulamento de Licitacdes e de Contratos do Sistema
SEBRAE, mediante termo de aditamento especifico.
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3- DO VALOR ESTIMADO E DA ORIGEM DE RECURSOS

3.1. O preco total estimado para a contratacdo dos servicos objeto deste edital é de R$
502.830,00 (quinhentos e dois mil e oitocentos e trinta reais).

3.2. Os recursos para a efetivacao da contratacdo do objeto deste Pregdo correrdo por conta
do Orcamento do SEBRAE/SE - Exercicio 2017 - Projeto/Atividade: Revisdo de Modelo
Organizacional e Adequacao de Recursos Humanos - A¢do: Reestruturacdo Organizacional.

| 4- DAS CONDIGOES DE PARTICIPACAO

4.1. Poderdo participar deste procedimento licitatério as empresas legalmente constituidas no
pais, cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto da licitagdo, observadas as
condigbes inerentes a habilitagéo.

4.1.1.Para se manifestar nas fases do procedimento licitatério, as licitantes deverao
credenciar um representante, conforme item 6 deste edital.

4.1.2.Cada empresa credenciard apenas um representante, que sera o Unico admitido a
intervir no procedimento licitatério e a responder por todos os atos e efeitos previstos neste
edital, em nome da representada.

4.1.3.0 representante da empresa deverd identificar-se com a apresentacdo do
documento de identidade.

4.2. Nenhum interessado podera participar da presente licitagcdo representando mais de uma
licitante.

4.3. O nao credenciamento de representante impedira qualquer pessoa presente de se
manifestar e responder pela licitante, sem prejuizo do direito de oferecimento dos documentos
de habilitacé@o e proposta.

4.4. Fica assegurado as licitantes, a qualquer tempo, mediante juntada dos documentos
previstos no item “6- DO CREDENCIAMENTO”, a indicagdo ou substituicdo do seu
representante junto ao processo.

4.5. E vedada a participacéo direta, ou indireta, nas licitagbes e/ou, contratar com o Sistema
SEBRAE, de empresas que tenham em seu quadro, empregado ou dirigente de quaisquer das
entidades ao mesmo operacionalmente vinculadas, bem como ex-empregado, ou ex-dirigente
de quaisquer das entidades vinculadas ao Sistema, até 180 (cento e oitenta) dias da data da
respectiva demisséo.

4.6. E vedada a participacéo de consorcio ou grupos de empresas.

4.7. E vedada a participacdo de empresa suspensa de licitar ou de contratar com o Sistema
SEBRAE.

4.8. Nao sera permitida como proponente, empresa que tenha sido apresentada nesta licitacdo,
na qualidade de subcontratada.
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4.9. A simples participacdo neste certame implica:
49.1. A aceitacdo plena e irrevogavel de todas as condi¢cdes estabelecidas neste
instrumento convocatorio e seus anexos;

4.9.2. Que o licitante vencedor se compromete a cumprir 0 objeto licitado de acordo com
as especificacdes, com 0 prec¢o e prazo, constantes de sua proposta.

4.10. O presente EDITAL estara disponivel no endereco eletrdnico www.se.sebrae.com.br.

4.11. Os esclarecimentos sobre este Edital poderéo ser solicitados a Comissdo Permanente de
Licitagdo do SE@RAE/SE, por meio do endereco eletronico licitacao@se.sebrae.com.br,
citando o PREGAO PRESENCIAL N° 19/2017.

4.12. As respostas aos esclarecimentos das licitantes e as eventuais alteragbes do Edital
também estardo disponiveis no endereco eletrbnico www.se.sebrae.se.com.br, ndo podendo
as licitantes, em qualquer hipétese, alegarem desconhecimento dos mesmos.

5- DA APRESENTACAO DOS ENVELOPES

5.1. O licitante, no dia, hora e local fixados neste Edital, devera apresentar a Pregoeira, em
envelopes lacrados e separados, os Documentos do Credenciamento (Envelope 01), a
Proposta Comercial (Envelope 02) e os Documentos de Habilitacdo (Envelope 03),
identificados externamente da seguinte forma:

ENVELOPE N.° 01 - DOCUMENTOS DO CREDENCIAMENTO

Pregdo Presencial n.° 19/2017

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Sergipe - SEBRAE/SE
A/C: Comisséo Permanente de Licitacdo

(Raz&o/Denominacéo Social da Empresa Licitante)

ENVELOPE N.° 02 - PROPOSTA COMERCIAL

Pregéo Presencial n.° 19/2017

Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Sergipe - SEBRAE/SE
A/C: Comisséo Permanente de Licitacdo

(Raz&o/Denominacéo Social da Empresa Licitante)

ENVELOPE N.° 03 - DOCUMENTOS PARA HABILITACAO

Pregdo Presencial n.° 19/2017

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Sergipe - SEBRAE/SE
A/C: Comissdo Permanente de Licitacao

(Razdo/Denominacdo Social da Empresa Licitante)

Paragrafo Unico- Os documentos integrantes dos envelopes deverdo ser apresentados,
sempre que possivel, em pastas ou equivalentes, e na sequéncia de sua humeracao.
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‘ 6- DO CREDENCIAMENTO

6.1. Os documentos do CREDENCIAMENTO indicardo a pessoa a ser credenciada para
representar a licitante no certame e devera ser apresentado em uma das seguintes formas:

6.1.1.Por instrumento publico ou particular de procuracdo (original, ou cdpia
autenticada por cartdrio competente), acompanhado de copia do documento
de identificacdo do procurador, constando plenos poderes para deliberacdes e
poderes especificos para formulacdo de ofertas e lances verbais;

6.1.1.1. Se por procuragéo particular, com reconhecimento de firma em cartorio.

6.1.2.Por copia do Contrato Social e da Carteira de Identidade, quando a empresa
licitante for representada pelo préprio Administrador.

6.2. Além da credencial, as Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP) que
desejarem usufruir dos beneficios assegurados pela Lei Complementar n.° 123/2006 terao que
apresentar a comprovagédo da condicdo de ME ou EPP, expedida por 6rgdo responsavel, ou
através de Declaracao do porte da empresa (Modelo ANEXO Il):

6.2.1. A ndo apresentacdo do documento que comprove a condicdo de ME ou EPP,
configurara o enquadramento da licitante como de médio ou grande porte.

6.2.2. A falsidade de Declaragdo prestada objetivando os beneficios da Lei
Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006 caracterizara o crime de que trata o art. 299
do Cddigo Penal (Falsidade ideoldgica).

6.2.3. A Declaracdo do porte da empresa exigida no item 6.2 deve ser apresentada
DENTRO do envelope do CREDENCIAMENTO (Envelope 01).

6.3. A licitante que credenciar representante por meio de procuracdo, atendendo ao
estabelecido nos itens 6.1.1 e 6.1.1.1, devera apresentar a copia do ato constitutivo, estatuto
ou contrato social em vigor (devidamente registrado, em se tratando de sociedades
comerciais), para verificacdo dos poderes do outorgante, acompanhado de documento de
identificacdo civil. No caso de sociedade por a¢fes, devera ser apresentado, ainda, documento
de eleicdo de seus administradores.

6.3.1. Os documentos em apreco deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes,
ou de documento consolidado.

6.4. A licitante que credenciar o representante legal da empresa devera apresentar o ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor (devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais) acompanhado de documento de identificacdo civi. No caso de
sociedade por acles, deverda ser apresentado, ainda, documento de eleicdo de seus
administradores.

6.4.1. Os documentos em apreco deverdo estar acompanhados de todas as alteracoes,
ou de documento consolidado.
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7- DA PROPOSTA

7.1- A PROPOSTA COMERCIAL devera ser apresentada em original, digitada em papel com
identificacdo da empresa licitante, ou carimbo de CNPJ/MF, sem emendas, rasuras ou
entrelinhas, assinada pelo representante legal da licitante, onde constaré:

a) Denominacao/razéo social da licitante e n.° do CNPJ/MF, fazendo constar o endereco
completo da sede, e-mail e nimero de telefone;

b) Descricdo do objeto deste certame;
c) Preco total em algarismo e por extenso, prevalecendo este em caso de divergéncia,;

d) Prazo de prestacdo dos servicos, obedecendo ao estipulado no item 2.3 da Clausula
Segunda deste Edital, com respectivo cronograma de execucao dos trabalhos;

e) Declaragdo expressa de que o prazo de validade da proposta de pregcos é de, no
minimo, 60 (sessenta) dias corridos, a contar da respectiva abertura;

f) Declaracdo expressa de que no preco estdo incluidas todas as despesas necessarias a
perfeita execucdo de servicos objeto deste edital, nele incluido, mas ndo se limitando:
pagamento da mao-de-obra, inclusive especializada, e qualquer delas, ainda que contratadas
fora do quadro de pessoal da Contratada; salarios dos seus empregados; contraprestacoes;
encargos trabalhistas, previdenciarios, tributarios e de qualquer natureza; impostos; taxas;
tributos; incidéncias fiscais e contribuicdes de qualquer natureza ou espécie; custos diretos e
indiretos, inclusive, se for o caso, as despesas de deslocamento, hospedagem e alimentagéo
do(s) empregado(s) e todos os demais custos inerentes a prestacdo dos servigos contratados,
ficando esclarecido que o SEBRAE/SE ndo admitird qualquer alegacéo posterior que vise ao
ressarcimento de custos ndo considerados nos pregos ofertados;

g) Detalhamento de cada uma das etapas do trabalho descritas no item 4 do Termo e
Referéncia - Especificacdes dos Produtos/Servicos (Anexo 1), sem deixar de apresentar o
produto de cada uma delas;

h) o cronograma de execucado do trabalho, que considere o prazo de execucao de até 90
(noventa) dias;

i) Declaracdo de que aceita e concorda com todas as condi¢des e especificacdes do objeto
constante neste Edital e seus anexos;

j) os seguintes dados do representante legal que assinara o contrato: nome completo, n.°s
do CPF/MF e do RG, estado civil, profisséo, endereco e telefone para contato.

7.2- No preco proposto deverdo estar inclusas todas as despesas necessérias a prestacdo dos
servicos objeto deste certame como méao-de-obra qualificada e treinada, taxas, impostos e/ou
encargos, contribuicdo de qualquer natureza.

7.3- Nao serdo levadas em consideracdo as propostas formuladas em desacordo com as
exigéncias deste Instrumento Convocatorio.
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7.4- As propostas serdo, no ato, rubricadas em todas as folhas e anexos, pela Comissao de
Licitacdo e pelos demais representantes das licitantes presentes.

8- DA HABILITACAO

8.1. Os documentos de Habilitagdo serdo apresentados em 01 (uma) via, em original ou COPIA
AUTENTICADA por cartério competente!, por pessoa devidamente credenciada conforme
subitens 6.1.1 e 6.1.2.

8.2. Ao requerer sua habilitagdo, a firma licitante devera juntar no mesmo envelope o0s
seguintes documentos:

|- Habilitacdo Juridica:

a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e suas alteragbes, devidamente
registrado no érgdo competente.
a.1) Nos casos em que 0 estatuto ou contrato social tenha sido consolidado, apresentar
copia da consolidacao e alterages posteriores, caso ocorridas, devidamente registradas no
orgdo competente;

a.2) Nao sera aceito extrato do Estatuto ou do Contrato Social (Certiddo de Breve
Relato ou Simplificada);

b) Ata de nomeacao ou de eleicdo dos administradores, devidamente registrada no 6rgao
competente, na hipétese de terem sido nomeados ou eleitos em separado, sem prejuizo da
apresentacdo dos demais documentos exigidos no item anterior;

c) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo
6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

d) Nos casos em que a empresa licitante for administrada por terceiro(s), nomeado(s) por
instrumento em separado do Contrato Social, conforme disposto no Art. 1012 do Cédigo
Civil, a mesma devera fornecer copia do referido documento, bem como da(s) Cédula(s) de
Identidade e CPF/MF e o documento ser averbado no registro da empresa no 06rgéo
competente.

II- Reqularidade Fiscal e Trabalhista:

a) Prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuinte estadual ou municipal, relativo ao domicilio ou
sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

1 A Pregoeira/CPL ndo autentica documento e nem confere com o original
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c) Prova de Regularidade para com a Fazenda Federal e Seguridade Social, através da
apresentagcdo da Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido;

d) Prova de Regularidade de Contribuinte - CRC para com o FGTS;

e) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual;

f) Prova de Regularidade perante a Fazenda Municipal,

g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, ou Positiva com Efeito
de Negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagédo das Leis do Trabalho, aprovada
pelo Decreto Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943. (Incluido pela Lei n.° 12.440, de 2011).

I1l- Qualificacdo Técnica:

a) Comprovacao de aptiddo para desempenho de atividades anteriores, através de atestado(s)
emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, comprovando a execucao de
atividade pertinente e compativel com o objeto do presente Edital.

a.1l) O atestado de que trata o item acima, devera ser apresentado em papel timbrado da
pessoa juridica emitente, com carimbo ou indicagdo do CNPJ, assinado(s) pelo representante
legal da emitente e com a indicacdo do nome deste de forma legivel, identificando o cargo e
telefone para contato, tipo do servigco prestado, local da prestacao dos servigos, caracteristicas
e informacgéao sobre o bom desempenho da LICITANTE;

b) Apresentacdo da equipe de trabalho da CONTRATADA, por meio de curriculo, que devera
ser composta, no minimo, por 04 (quatro) profissionais, todos com nivel superior completo,
sendo:
e 02 (dois) consultores séniores, com experiéncia de mais de 10 (dez) anos na realiza¢do
de projetos de consultoria de planejamento e gestdo estratégica e de reestruturacao
organizacional, incluindo organizacdes do Sistema SEBRAE;

e 02 (dois) consultores séniores, com experiéncia de 5(cinco) anos na realizacdo de
projetos de consultoria de planejamento e gestao estratégica.

b1l) As qualificagbes das empresas concorrentes, conforme exigido no perfil dos
profissionais descritos acima, deverdo ser comprovadas através de cOpia autenticada de
atestado ou declaracbes.

c) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS), a ser obtido no Portal da
Transparéncia - Governo Federal - http://www.transparencia.gov.br. (Modelo ANEXO III);

d) Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), a ser obtido no Portal da Transparéncia -
Governo Federal - http://www.transparencia.gov.br. (Modelo ANEXO llI).

8.3. As microempresas e empresas de pegueno porte, por ocasido da participacdo em
certames licitatorios, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de
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comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo, atendendo o
gue determina o art. 43 da Lei Complementar n.° 123/2006 e alteragdes pela Lei Complementar
n° 147/2014.

8.4. Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal da microempresa e
empresa de pequeno porte, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial
corresponderd ao momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame,
prorrogaveis por igual periodo, a criterio do SEBRAE/SE, para a regularizacdo da
documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito e emissdo de eventuais certidfes
negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa, cuja entrega devera ser feita a CPL.

8.5. A ndo-regularizagdo da documentacdo, no prazo previsto no subitem 8.4, implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢fes previstas no art. 31 do
Regulamento de Licitacbes e de Contratos do Sistema SEBRAE, sendo facultado ao
SEBRAE/SE convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, e presentes na

Sesséo, para a assinatura do Contrato, ou cancelar a licitagao.

8.6. Os documentos exigidos para habilitacdo poderdo ser apresentados em original, por
processo de coOpia autenticada por tabelido de notas, ou publicacdo em 6rgédo oficial da
imprensa.

8.6.1- Ressaltamos que documentos apresentados em original ficardo retidos na pasta do
processo.

8.7. Os documentos que poderdo ser obtidos através da Internet ndo necessitam de
autenticacgéo.

8.8. Os membros da CPL do SEBRAE/SE ndo tém poderes para autenticar documentos.
As autenticacOes deverdo ser realizadas em cartdrio competente.

8.9. E obrigacdo da licitante vencedora, manter durante a vigéncia do Contrato, em
compatibilidade com as obrigacbes assumidas, todas as condicbes de habilitacdo e
qualificagcéo exigidas neste Pregao.

8.10. Nao serédo aceitos protocolos de entrega, ou solicitagdo de documento, em substituicdo
aos documentos requeridos no presente Edital e seus anexos.

9- DO RECEBIMENTO DOS ENVELOPES

9.1. N&o serdo aceitos quaisquer documentos ou envelopes que sejam encaminhados além do
especificado, ou que cheguem apds o horario estabelecido para o seu recebimento - ltem 1 -
DA CONVOCACAO.

9.2. As licitantes que desejarem utilizar-se da via postal deverdo acondicionar os envelopes,
todos devidamente lacrados, em um Unico envelope e remeté-lo a Comissdo Permanente de
Licitacd@o, no endereco informado no preambulo.

9.3. O envelope enviado na forma do subitem anterior s6 sera aceito pela Pregoeira se for
entregue até o horario da abertura do certame, sem qualquer violacdo do seu conteudo.
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9.4. A responsabilidade pela entrega dos envelopes apds a data e horario determinado no
subitem anterior é exclusiva da licitante que optar por essa modalidade de encaminhamento.

9.5. No caso de participacdo via CORREIOS, sem a presenca do representante legal, o
proponente estard impedido de fazer lances, bem como de recorrer, pelo que sera considerado
para fins de cotacao apenas o valor constante na sua proposta de precos.

9.6. A Pregoeira recebera os envelopes 01, 02 e 03, e em seguida procederd a analise dos
documentos do CREDENCIAMENTO, solicitando a cada representante legal, a apresentacao
da sua cédula de identidade.

9.7. Em sequéncia, realizara a abertura do ENVELOPE 02 (Proposta Comercial), que sera
rubricada pela Pregoeira/Comissdo, facultando-se aos representantes das licitantes o seu
exame. Todos rubricardo as propostas comerciais e serdo registradas em ata as anotacdes
solicitadas.

9.8. A abertura do ENVELOPE 03, contendo os documentos de habilitacdo da primeira
classificada sera feita na mesma reunido de abertura dos envelopes “01” e “02”, ou, a juizo da
Pregoeira, em data, horéario e local a serem informados por aviso publicado no mesmo veiculo
gue publicou o ato convocat6rio, ou comunicado via e-mail.

9.9. Os documentos de habilitacdo das demais licitantes permanecerdo em poder da Pregoeira,
até o final do prazo recursal e s6 poderdo ser retirados mediante recibo passado pelo
representante legal da licitante.

9.10. A Pregoeira recebera, também, a DECLARACAO DO PORTE DA EMPRESA (Anexo lI),
juntamente com o credenciamento, quando se tratar de Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte.

10- DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS COMERCIAIS

10.1. O julgamento das propostas sera objetivo, realizado em conformidade com o tipo de
licitagdo MENOR PRECO, com os critérios estabelecidos neste ato convocatério e de acordo
com os fatores exclusivamente nele referidos.

10.2. Primeiramente serd verificado o atendimento das propostas as condi¢cbes definidas neste
edital, sendo desclassificadas, pela Pregoeira, aquelas que ndo atenderem ao instrumento
convocatorio.

10.3. Seréo classificadas a(s) proposta(s) de MENOR PRECO e as demais propostas cujos
valores ndo excedam 15% (quinze por cento) da proposta de menor preco.

10.3.1. Para efeito de julgamento e classificagdo das propostas véalidas, o SEBRAE/SE
levara em consideragdo o “MENOR PRECO” GLOBAL.

10.4. Quando néo for possivel se obter, no minimo, trés propostas escritas de pre¢os, que
atendam as condicdbes do subitem 10.3, serdo classificadas as melhores propostas
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subsequentes, até o maximo de trés, a fim de que os representantes das licitantes que as
apresentaram participem da etapa de lances verbais.

10.5. A classificacao de apenas duas propostas escritas de preco ndo inviabilizara a realizagéo
da etapa de lances verbais.

10.6. Em seguida, sera dado inicio a etapa de apresentacdo de lances verbais pelos
representantes das licitantes classificadas, que deverdo ser formulados de forma sucessiva,
em valores distintos e decrescentes.

10.7. A Pregoeira, objetivando a otimizagéo da etapa de lances verbais, podera estabelecer a
cada rodada, valor minimo de lance.

10.8. A Pregoeira fard uma rodada de lances, convidando o representante da licitante
classificada que ofereceu a proposta escrita de maior prego, a fazer o seu lance e, em seguida,
0s representantes das demais empresas classificadas na ordem decrescente de prego, e assim
sucessivamente, até que se obtenha a proposta de menor preco.

10.9. SO serédo aceitos lances verbais inferiores ao ultimo menor preco obtido.

10.10. Em né&o havendo mais lances verbais, sera encerrada a etapa competitiva e ordenadas
as ofertas, exclusivamente segundo o critério de MENOR PRECO.

10.11. Na hipétese de nao ocorrer nenhum lance verbal, sera verificada pela Pregoeira a
aceitabilidade da proposta escrita de menor preco, face ao valor estimado para a contratacéo,
decidindo motivadamente a respeito.

10.12. Em todos os casos, sera facultado a Pregoeira negociar diretamente com as licitantes
em busca de pre¢co menor.

10.13. O objeto desta licitagdo sera adjudicado a licitante que, na ordem de classificacéao,
oferecer o MENOR PRECO, de acordo com o especificado no subitem 10.3.1.

10.14. N&o se considerara, como critério de classificacdo e nem de desempate das propostas,
qualquer oferta de vantagem néo prevista neste edital.

10.15. Se o licitante classificado em primeiro lugar for inabilitado, proceder-se-a a abertura do
envelope de habilitagcdo do licitante classificado em segundo lugar. Caso n&o ocorra a
habilitacdo do licitante classificado em segundo lugar, a Pregoeira prosseguira na abertura do
Envelope “03” dos seguintes classificados, observando o mesmo procedimento deste item.

10.16. No caso de empate entre duas ou mais propostas, a escolha far-se-4, obrigatoriamente,
por sorteio, em ato publico, para o qual todas as licitantes serdo convocadas, vedado qualquer
outro procedimento, exceto o que trata o item 10.17.

10.17. Nas licitagBes sera assegurado, como critério de desempate, preferéncia de contratagéo
para as microempresas e empresas de pequeno porte, atendendo ao beneficio previsto nos
artigos 44 e 45 da Lei Complementar n.° 123/2006.
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10.18. Apods a fase de lances e da negociacdo, se a proposta mais bem classificada néao tiver
sido ofertada por microempresa ou empresa de pequeno porte e houver proposta apresentada
por microempresa ou empresa de pequeno porte igual ou até 5% (cinco por cento) superior a
melhor proposta, proceder-se-a da seguinte forma:

10.18.1. A microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada podera,
no prazo de 5 (cinco) minutos apés a solicitacdo da Pregoeira, apresentar nova proposta
inferior aquela considerada vencedora do certame, situacdo em que, atendidas as exigéncias
habilitatorias, sera adjudicado em seu favor o objeto deste Pregéo;

10.18.2. N&o ocorrendo a contratagdo de microempresa ou empresa de pequeno porte,
na forma do subitem anterior, serdo convocadas as licitantes remanescentes que porventura se
enquadrem na condi¢ao prevista no caput, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo
direito;

10.18.3. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo estabelecido no caput, serd
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro poderd apresentar
melhor oferta.

10.19. Na hipotese da nado-contratacdo nos termos previstos na condicdo anterior, o objeto
licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

10.20. Seréao desclassificadas as propostas:

a) que nao atenderem as exigéncias do instrumento convocatdrio;

b) que apresentarem precos simbolicos, irrisérios ou excessivos, incompativeis com 0s
precos de mercado.

10.21. A Pregoeira poderd solicitar pareceres técnicos ou juridicos a pessoas externas, a fim
de possibilitar um melhor julgamento.

10.22. A Licitante vencedora terd o prazo de 24 horas, apds o término da sessdo, para
entregar & Pregoeira/CPL nova proposta com o preco recalculado, conforme o ofertado
no lance final.

11- DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

11.1. Da decisédo que declarar o licitante vencedor cabera recurso fundamentado, dirigido ao
Diretor Superintendente, por intermédio da Pregoeira/Comissdo Permanente de Licitacdo, por
escrito, no prazo de 2 (dois) dias uteis, contados da comunicacao do ato.

11.2. Os recursos teréo efeito suspensivo.

11.3. Os recursos serédo julgados no prazo de dez dias Uteis, contados da data final para sua
interposicdo, pelo Diretor Superintendente do SEBRAE/SE, ou por quem este delegar
competéncia e a divulgacéo do julgamento dar-se-a por intermédio de fax, correspondéncia ou
e-mail.
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11.4. O provimento de recursos pela autoridade competente importara na invalidacdo apenas
dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

12- DA PRESTACAO DOS SERVICOS

12.1. Os servicos deverao ser prestados atendendo as especificacbes constantes do Termo de
Referéncia, Anexo | deste Edital.

13- DA FORMA DE PAGAMENTO

13.1. Pela perfeita prestacdo dos servigcos objeto deste instrumento, 0 SEBRAE/SE realizara o
pagamento por meio de depdsito em conta corrente da Contratada, em 3 (trés) parcelas de
igual valor, sendo a primeira na entrega do produto P1; a segunda na entrega do produto P2; e
a terceira na entrega dos produtos P3 e P4, mediante apresentacdo de relatério das atividades
desenvolvidas, acompanhado da nota fiscal/fatura respectiva, com atesto da Unidade de
Auditoria e Controle Interno do SEBRAE/SE, no prazo de 10 (dez) dias, respeitando o
cronograma financeiro da Unidade de Administracdo Financeira — UAFI, e mediante a
apresentacdo, pela CONTRATADA, dos seguintes documentos:

a) Nota fiscal, que devera ser preenchida com estas informacgfes: especificagdo dos
servicos realizados (Produto), periodo de realizacao dos servicos, preco total, com a deducao
dos impostos devidos, banco, n° da agéncia e conta corrente da Contratada;

b) Certificado de Regularidade de Contribuinte - CRC, para com o FGTS e Certidao
Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;

¢) RANFS (Registro Auxiliar de Nota Fiscal de Servi¢co) para fornecedor de servico com
sede fora de Aracaju/SE;

d) Outros documentos exigidos por Lei.

13.2. E indispensavel mencionar o nimero do contrato em toda a documentago referente ao
pagamento do objeto contratado.

13.3. O preco ofertado j& leva em conta todas e quaisquer despesas incidentes na execucao do
objeto.

14- DA HOMOLOGACAO E ADJUDICACAO

14.1. Homologada e adjudicada esta licitacdo, o0 SEBRAE/SE convocara a firma adjudicatéria
para a assinatura do Termo de Contrato (ANEXO IV) ou outro instrumento que o substitua.

14.2. O objeto licitado serd contratado com o licitante vencedor no prazo de 05 (cinco) dias
Uteis, apos a convocacédo pelo SEBRAE/SE.

14.2.1- Sao de inteira responsabilidade da Contratada todas as obrigacdes pelos
encargos previdenciarios, fiscais, trabalhistas e comerciais resultantes da
execucédo do contrato.
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14.2.2- A Contratada responsabilizar-se-a ainda, por todas as despesas oriundas do
contrato, assim como por eventuais danos ou prejuizos causados a terceiros, ou
ao SEBRAE/SE, resultantes de sua culpa ou dolo, ou dos seus prepostos na
execucao do contrato.

‘ 15- DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO DOS SERVICOS

15.1. Os servigos objeto do instrumento contratual serdo acompanhados e fiscalizados por
Fiscal/Gestor do Contrato lotado(s) na Unidade de Auditoria e Controle Interno do SEBRAE/SE,
designado(s) por portaria especifica do Diretor Superintendente.

15.2. A Unidade de Auditoria e Controle Interno do SEBRAE/SE exerceré a fiscalizagdo sobre
0s servicos, cabendo-lhes decidir pela aceitacdo ou ndo dos servigos apresentados, exigindo o
fiel cumprimento de todos os requisitos, avaliando, também, a qualidade dos relatérios
apresentados podendo rejeitad-los no todo ou em parte.

15.3. A fiscalizagdo de que trata o item 16.1 ndo exclui nem reduz a responsabilidade do
fornecedor, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade do SEBRAE/SE.

15.4. A licitante que for contratada devera informar, em até 3 (trés) dias Uteis apds a assinatura
do contrato, os dados (nome, telefone, email etc.) do representante da empresa que devera ter
poderes para resolver, sem 0nus para 0 SEBRAE/SE e incluso no preco ofertado, todo e
qualquer problema que possa surgir durante a vigéncia do contrato.

16- DAS PENALIDADES

16.1. A desisténcia formulada por qualquer das licitantes apds a abertura das propostas,
sujeitar-lhe-4 ao pagamento de multa equivalente a 2% (dois por cento) do valor estimado da
futura contratacdo, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pela
Pregoeira/Comissao.

16.2. A multa seréd recolhida diretamente na tesouraria do SEBRAE/SE, no prazo de quinze
dias corridos, contado da data de sua comunicacdo, ou ainda, quando for o caso, cobrada
judicialmente.

16.3. A pratica de ilicitos em quaisquer das fases do procedimento licitatério, o
descumprimento de prazos e condi¢des e a inobservancia das demais disposicdes da presente
convocacdo, implicardo na suspensao do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE
por prazo ndo superior a dois anos.

16.4. Para aplicacdo das penalidades aqui previstas, a licitante sera notificada para
apresentacédo de defesa prévia, no prazo de cinco dias Uteis, contados da notificacédo.

16.5. As penalidades previstas neste edital sdo independentes entre si, podendo ser aplicada
isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.
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| 17- DAS SANGOES

17.1. A inexecucéao, total ou parcial, das obrigac6es assumidas em decorréncia desta licitacao,
implicara depois de garantida a ampla defesa, as seguintes san¢des:

a) adverténcia, multa e suspensao temporaria;

b) multa cominatoria, ndo compensatoéria, de 0,2% (zero virgula dois por cento) sobre o
valor proposto, por dia que exceder o prazo contratual, ou de 2% (dois por cento) incidentes
sobre o valor global estimado da contratacdo, caso a licitante vencedora do certame se recuse
a aceitar a execucdo do objeto desta licitagdo, sem motivo justificavel e aceito pela autoridade
competente, ou ainda, pela execucdo dos servicos em desacordo com este edital e com o
Contrato a ser firmado;

c) rescisdo de Contrato;

d) suspensdo temporaria por até 02 (dois) anos do direito de participar de licitacdes
instauradas pelo Sistema SEBRAE.

17.2. A ndo observancia ao disposto neste Edital implicara a inabilitacdo ou desclassificacdo da
proponente/proposta do procedimento licitatorio.

17.3. A adverténcia sera aplicada em caso de falta ou descumprimento de clausulas
contratuais que nao causem prejuizo ao SEBRAE/SE.

17.4. Poderéo ser motivos de rescisdo do Contrato, independentemente de notificacéo judicial
ou extrajudicial, sem prejuizo das demais sancoes:

17.4.1. o descumprimento ou cumprimento irregular de clausulas contratuais,
especificacbes e prazos previstos neste Edital e no Contrato;

17.4.2. o atraso injustificado na prestacéo dos servi¢os objeto desta licitacao;

17.4.3. a subcontratacdo total ou parcial do objeto do Contrato, a associagdo da
contratada com outrem, a cesséo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fuséo, cisao ou
incorporacgdo, sem o prévio assentimento do SEBRAE/SE;

17.4.4. a decretacdo da faléncia ou a instauragéo de insolvéncia civil da contratada;

17.4.5. a alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa
gue, a juizo do SEBRAE/SE, prejudique a execucao do Contrato;

17.4.6. a dissolucéo da sociedade;

17.4.7. razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas e determinadas pela maxima autoridade do SEBRAE/SE e exaradas no processo
administrativo a que se refere o Contrato;

17.4.8. a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execugdo do Contrato.

17.5. Sera motivo de aplicacdo da pena de impedimento temporario para licitar com o Sistema
SEBRAE, pelo prazo de até 02 (dois) anos, os casos de reincidéncia em descumprimento de
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prazo contratual, descumprimento ou parcial cumprimento de obrigacdo contratual ou, ainda,
se houver rescisdo contratual, mesmo néo resultando prejuizo para o SEBRAE/SE.

17.5.1. Tal penalidade sera aplicada por competente autoridade do SEBRAE/SE, apos a
instrucdo do respectivo processo, no qual fica assegurada a ampla defesa da licitante ou
contratada interessada.

17.6. A penalidade de suspensao temporaria podera ser aplicada, ainda a contratada:

17.6.1. condenada definitivamente por pratica de fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos, ou que deixe de cumprir suas obrigacdes fiscais ou parafiscais;

17.6.2. praticante de atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

17.6.3. que demonstre ser inidbnea para contratar com o Sistema SEBRAE por prética
de ilicitos.

17.7. As penalidades de adverténcia e de suspensdo temporaria poderdo ser aplicadas
juntamente com a pena de multa.

18- DISPOSICOES FINAIS

18.1. A simples participagcdo na presente licitacdo evidencia ter a licitante examinado
cuidadosamente este edital e seus anexos, ter se inteirado de todos os seus detalhes e com
eles haver concordado.

18.2. O SEBRAE/SE n&o admitira declaragbes posteriores a abertura das propostas, de
desconhecimento de fatos, no todo ou em parte, que dificultem ou impossibilitem o julgamento
das propostas, ou a adjudicacgéo a licitante vencedora.

18.3. E facultada & Pregoeira/Comiss&o e a Autoridade Superior, em qualquer fase da licitacéo,
a promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo,
vedada a inclusdo posterior de documento ou informacéo que deveria constar originariamente
da proposta.

18.4. Decaird do direito de impugnar os termos deste edital perante o SEBRAE/SE, o
interessado que ndo o fizer até o segundo dia atil que anteceder o recebimento dos
envelopes. N&o impugnado o ato convocatério, preclui toda a matéria nele constante.

18.5. Qualquer pedido de esclarecimento devera ser encaminhado por escrito e contrarrecibo a
Pregoeira/Comissdo Permanente de Licitagdo, no enderec¢o informado no predmbulo, até trés
dias Gteis antes da data marcada para recebimento dos envelopes.

18.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-& o dia do vencimento.

18.7. A simples apresentacdo de proposta implicara na plena aceitagéo, por parte da licitante,
das condicdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.
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18.8. A Comissdao Permanente de Licitacdo, buscando atender plenamente o principio da
competitividade, podera relevar omissdes puramente formais, observadas na documentacéo e
nas propostas, desde que nao infrinja o principio da vinculacdo ao instrumento convocatario.

18.9. Fica assegurado ao SEBRAE/SE o direito de transferir ou cancelar, no todo ou em parte,
a presente licitacdo, sem que em decorréncia dessa medida tenham as participantes direito a
indenizacdo, compensacao ou reclamacédo de qualquer natureza.

18.10. Fica facultado ao SEBRAE/SE, a qualquer instante do processo licitatério, efetuar
diligéncia para esclarecimento e verificacdo do objeto a ser entregue conforme especificagdes
constantes deste instrumento convocatorio.

18.11. O foro da Comarca de Aracaju/SE serd o competente para dirimir as questfes oriundas
desta licitacdo e da relacdo juridica dela decorrente, excluindo outros por mais privilegiados
gue sejam.

18.12. As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os proponentes, desde que n&o comprometam o interesse do
SEBRAE/SE, a finalidade e a seguranca da contratacao.

18.13. Os casos omissos deste edital serdo resolvidos pela Pregoeira/Comissdo Permanente
de Licitacdo, com a aplicacdo das disposi¢cfes do Regulamento de Licitagbes e de Contratos do
Sistema SEBRAE.

18.14. Fazem parte deste edital, como anexos, 0s seguintes documentos:
e Anexo | - Termo de Referéncia;
Anexo Il - Declaracédo do Porte da Empresa;
Anexo lll - Modelos - Cadastro - Portal da Transparéncia — Governo Federal;
Anexo IV - Minuta do Contrato.

18.15. O Regulamento de Licitacbes e de Contratos do Sistema SEBRAE encontra-se a
disposicéo dos interessados, no portal do SEBRAE/SE (www.se.sebrae.com.br), ou na sede do
SEBRAE/SE, para conhecimento.

Aracaju/SE, 08 de agosto de 2017.

Ameérica Mércia Ferreira Maia
Pregoeira/Presidente da CPL
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ANEXO |
DO PREGAO N.° 19/2017

TERMO DE REFERENCIA

ESPECIFICACOES DO OBJETO PARA CONTRATAGCAO DE EMPRESA PARA REALIZAR
CONSULTORIA ESPECIALIZADA DE “COMPATIBILIZACAO DO MODELO DE
ORGANIZACAO E GESTAO AS DIRETRIZES ESTRATEGICAS DO SEBRAE/SE’ EM
CONSONANCIA COM AS ESTRATEGIAS E DIRETRIZES EM PROL DO
DESENVOLVIMENTO DOS PEQUENOS NEGOCIOS NO ESTADO DE SERGIPE.

1) OBJETO:

Contratagdo de empresa de consultoria especializada para desenvolver trabalho de
Compatibilizagdo do Modelo de Organizacdo e Gestdo as Diretrizes Estratégicas do
SEBRAE/SE para orientar a Diretoria Executiva do SEBRAE/SE na definicdo e implantagédo de
seu modelo organizacional.

O principal objetivo do trabalho é:

1. Reavaliar o modelo organizacional do Sebrae Sergipe para adequar e preparar a
estrutura, definindo o modelo de atuacdo e o planejamento estratégico de pessoal, este
com foco na qualificacéo e quantificacdo de pessoal.

2) FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO:

As organizacdes de exceléncia possuem lideres que definem e transmitem um rumo claro para
a sua empresa. Ao fazé-lo, aproximam e motivam outros lideres a inspirarem 0s seus
colaboradores. Estas organizacdes estabelecem valores, ética, cultura e um modelo de
governanga, transmitindo uma identidade Unica e atraindo as partes interessadas.

Em 2015 a lideranca do SEBRAE/SE desenvolveu trabalho de planejamento que tinha como
objetivo: definir estratégias e diretrizes que levem em consideracdo um claro pacto interno de
longo prazo em prol das MPEs, ao mesmo tempo em que busca fazer da instituigdo uma
referéncia de exceléncia dentro do Sistema SEBRAE: um dos mais eficiente e eficazes do
Pais.

O projeto tinha como resultados finais previstos a definicdo de:
e Tendéncias e Incertezas quanto ao futuro das MPEs no estado de Sergipe; e
e OrientacOes estratégicas para atuagdo do SEBRAE/SE

Como resultado da reflexdo estratégica realizada foram identificadas oito diretrizes estratégicas
para atuacdo prioritaria pelo SEBRAE/SE e para implementacdo das estratégias foram
sugeridas seis medidas de gestéo, conforme abaixo:
1. Pactuar as Orienta¢Bes Estratégicas entre o Conselho Deliberativo do Sebrae Sergipe e
a Diretoria da instituicdo
2. Comunicar amplamente as orientacbes estratégicas para promover adesdo e
mobilizacdo dos colaboradores
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3. Revisar a atual carteira de projetos e estabelecer critérios para a inclusdo de novos
projetos na carteira, tendo como principal referéncia as novas orientacdes estratégicas
orientacbes estratégicas, articulado e antecipado em relacdo ao cronograma de
elaboracdo do PPA

4. Reavaliar o0 modelo organizacional do Sebrae Sergipe para adequar e preparar a
estrutura, definindo também o modelo de atuacdo e o planejamento estratégico de
pessoal

5. Auvaliar a convergéncia entre o PPA 2016-2019 e as orientacdes estratégicas e realizar
0S ajustes necessarios

6. Implantar sistematica de monitoramento e avaliagdo, estabelecendo vinculacdes
objetivas entre iniciativas implementadas, resultados alcancados e as orientacdes
estratégicas definidas.

Visando dar continuidade ao produzido nesse trabalho, que ja teve as orientagfes estratégicas
como guias na construcao das prioridades estratégicas nos PPA 2016-2019 e PPA 2017-2020,
se faz necessario avaliar e compatibilizar o modelo de neg6cio e a estrutura organizacional do
SEBRAE/SE e ainda definindo a qualificacdo de pessoal requerida e a sua quantificagdo, a fim
de ajusta-las as orientacdes estratégicas.

3) QUALIFICACAO TECNICA DA EQUIPE DE TRABALHO DA CONTRATADA:

A equipe de trabalho da CONTRATADA, qualificada por meio de curriculo devera ser
composta, no minimo, por 04 (quatro) profissionais, todos com nivel superior completo, sendo:
e 02 (dois) consultores séniores, com experiéncia de mais de 10 (dez) anos na realizagdo
de projetos de consultoria de planejamento e gestdo estratégica e de reestruturacédo
organizacional, incluindo organizac¢des do Sistema SEBRAE.
e 02 (dois) consultores séniores, com experiéncia de 5(cinco) anos na realizacdo de
projetos de consultoria de planejamento e gestao estratégica.

As qualificacdes das empresas concorrentes, conforme exigido no perfil dos profissionais
descritos acima, deverdo ser comprovadas através de copia autenticada de atestado ou
declaracdes.

4) ESPECIFICACAO DOS PRODUTOS/SERVICOS:

A contratacdo abrange os seguintes produtos:

e P1. Diagnéstico da estrutura atual e dos processos e benchmarking com referencial
comparativo;

e P2. Formulacdo da Estrutura Basica da Organizacdo e do Modelo de Atuagdo, com
detalhamento;

e P3. Relatério com a quantificagdo de pessoal centralizado e descentralizado e
identificacdo de impactos das orientacdes estratégicas na qualificacdo de pessoal;

e P4. Documento final consolidado.

Na construcdo dos produtos, deveréo ser desenvolvidas as seguintes etapas:

P1. Diagnéstico da estrutura atual e dos processos e benchmarking com referencial
comparativo:
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1. DIAGNOSTICO DA ESTRUTURA ATUAL
Levantamento de documentagdo formal relacionada a estrutura organizacional do
Sebrae/SE. Entrevistas junto a conselheiros, dirigentes, representantes das atuais
unidades béasicas e demais atores relevantes. Diagnostico da estrutura atual e sua
evolucéo, indicando lacunas, superposicdes, disfuncdes, deficiéncia, pontos fortes e
potencialidades.

2. DIAGNOSTICO DOS PROCESSOS
Levantamento dos processos. Entrevistas complementares com 0s responsaveis.
Identificacdo e andlise dos impactos, demandas e exigéncias dos processos sobre a
estrutura, modelo de atuagéo e funcionamento atual do SEBRAE/SE.

3. BENCHMARKING EXPEDITO EM OUTROS SEBRAE ESTADUAIS
Pesquisa via internet e documental, baseada na sele¢cdo de dois SEBRAE
considerados como referéncia em organizagdo, estrutura, funcionamento, modelo de
atuacdo e desempenho. Levantamentos e andlise das estruturas, funcionamento e
modelos de atuagéo atuais dos SEBRAE selecionados.

P2. Formulagdo da Estrutura Béasica da Organizacdo e do Modelo de Atuagdo, com
detalhamento:

1. FORMULACAO DOS PRINCIPIOS E CR!TERIOS PARA REESTRUTURACAO
ORGANIZACIONAL E MODELO DE ATUACAO

Formulacdo de principios, diretrizes e critérios para a nova estrutura organizacional,
visando a garantir que a nova estrutura organizacional: esteja alinhada com os
modernos padrdes organizacionais; supere as deficiéncias, insuficiéncia,
superposicdes e disfuncdes da atual estrutura; e apoie e viabilize a realizacdo das
orientacdes estratégicas do SEBRAE/SE. Formulacado de premissas e diretrizes para o
modelo de atuacdo do SEBRAE, envolvendo sua governanca e modelo de gestéo,
bem como a coordenagéo e colaboragéo entre suas unidades

2. FORMULAGCAO DA ESTRUTURA BASICA DA ORGANIZAGCAO E DO MODELO DE
ATUACAO
Formulacdo de propostas alternativas para a estrutura basica do SEBRAE, contendo o
organograma e a descricdo sumaria das competéncias das suas unidades.
Formulacdo de propostas alternativas de modelo basico de atuagdo do SEBRAE,
contemplando os modelos de governanca e gestao, e os instrumentos de coordenacao
e colaboracao. Apresentacdo e discussao das alternativas de estrutura basica e dos
modelos de atuacgdo, formuladas anteriormente e selecdo das respectivas alternativa a
adotar. Formatacéo final da estrutura basica e do modelo de atuacéo selecionados

3. DETALHAMENTO DA ESTRUTURA E REVISAO DOS MODOS DE ATUAQAO E
FUNCIONAMENTO
Detalhamento da estrutura basica definida para o SEBRAE, em termos de: desenho
geral (organograma), compreendendo suas unidades basicas (conselho, diretoria,
comités, assessorias, geréncias e suas unidades internas) e a linha hierarquica de
comando; o Missdo e papeis das unidades e os aspectos relevantes para suas
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decis@es, operacdes e funcionamento; e Atribuicbes e competéncia das unidades da
estrutura organizacional.

Caracterizacdo do modo de atuacdo e funcionamento da SEBRAE, destacando:
Formulacdo da Governanca do SEBRAE: integrantes, responsabilidades e regras para
otimizar as decisdes, a articulagdo e a colaboracdo com as entidades externas; e
Sistematizacdo do modelo de gestdao do SEBRAE: autonomia e responsabilidades dos
gerentes; grau de descentralizacdo das decisdes; ferramentas de planejamento,
monitoramento e coordenagéao gerencial.

P3. Relatério com a quantificacdo de pessoal centralizado e descentralizado e
identificagcdo de impactos das orientacfes estratégicas na qualificagdo de pessoal:

1. QUANTIFICACAO DE PESSOAL CENTRALIZADO E DESCENTRALIZADO

Andlise e diagnostico das caracteristicas, quantitativos e distribuicdo do atual quadro
de pessoal, suas limitagBes, pontos fortes e potencialidades. Identificacdo e impactos
das orientacdes estratégica e das carateristicas da nova estrutura organizacional
sobre as caracteristicas, quantitativos e distribuicdo do atual quadro de pessoal
Formulacdo e especificacdo geral do novo quadro de pessoal: caracteristicas,
dimensdes e distribuicdo dos colaboradores da Instituicao.

P4. Documento final consolidado:
1. MEDIDAS DE MOBILIZACAO, COMUNICACAO E IMPLANTACAO

Identificacdo de medidas e elaboracdo de plano de acdo para mobilizacéo,
comunicacgao e implantagdo da nova estrutura organizacional

2. CONSOLIDACAO E DOCUMENTACAO FINAL

Consolidagéo das decisdes e dos resultados do trabalho em Manuais de Organizagao.
Revisdo e adaptacédo do Estatuto Social e do Regimento Interno do SEBRAE/SE, em
relacdo aos topicos de estrutura organizacional, funcionamento, competéncias das
unidades estrutura e atribuicbes comuns de diretores e ocupantes de cargo de
confianga.

5) PLANO DE TRABALHO E PRAZO DE EXECUGCAO:

As propostas deverdo detalhar cada uma das etapas do trabalho descritas no item anterior,
sem deixar de apresentar o produto de cada uma delas.

E imprescindivel que a proposta apresente um cronograma de execucdo do trabalho que
considere um tempo de execucao de até 90 (noventa) dias.

6) LOCAL DA ENTREGA OU PRESTACAO DO SERVICO OU PRODUTO:

Os servicos serdo desenvolvidos em Aracaju/SE e na sede da empresa contratada.
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7) CONDICOES DE PAGAMENTO:

O pagamento serd efetuado em 3 (trés) parcelas de igual valor, sendo a primeira na entrega do
produto P1; a segunda na entrega do produto P2; e a terceira na entrega dos produtos P3 e
P4, mediante apresentagdo de relatorio das atividades desenvolvidas, acompanhado da nota
fiscal/fatura respectiva, com atesto do SEBRAE/SE, no prazo de 10 dias, respeitando o
cronograma financeiro da UAFI — Unidade de Administracdo Financeira.

8) PRAZO DA EXECUCAO DOS SERVICOS:

Os servicos, objeto deste Termo de Referéncia, serdo executados no prazo de até 90 (noventa)
dias, a contar da assinatura do contrato entre as partes, podendo ocorrer a prorrogacao desse
prazo, desde que em comum acordo entre as partes.

9) PRECO:

A contratagdo esta estimada no valor de R$502.830,00 (quinhentos e dois mil e oitocentos e
trinta reais) com base no valor médio dos trés orcamentos coletados, que variaram de
R$318.800,00 a R$756.000,00.

10) DOTACAO ORGAMENTARIA:

Orcamento SEBRAE/SE - exercicio 2017

PROJETO/ATIVIDADE: Revisdo de Modelo Organizacional e Adequagdo de Recursos
Humanos

ACAO: Reestruturacéo organizacional

11) DISPOSICOES GERAIS:

11.1. Constituem obrigacdes da CONTRATADA

a) N&o subcontratar, subempreitar, ceder ou transferir, total ou parcialmente o objeto
contratado, sem a prévia autorizacao, por escrito, do SEBRAE/SE, ndo a eximindo de suas
responsabilidades e/ou obrigacdes, derivadas do contrato. A fusdo, cisdo ou incorporagéo,
também, s6 serdo admitidas com o consentimento prévio do SEBRAE/SE e por escrito e desde
gque ndo afetem a boa execucédo do contrato;

b) Caso a CONTRATADA tenha que refazer qualquer servico, os quais tenha dado causa,
correrdo por sua conta as necessarias despesas;

c) Fornecer ao SEBRAE/SE ou a seu preposto, toda e qualquer informacdo que lhe seja
solicitada sobre o objeto da contratacdo, bem como, facilitar-lhe a fiscalizacdo da execucéo dos
servicos, cuja omissdo na fiscalizagcdo nao diminui ou substitui a responsabilidade da empresa,
decorrente das obrigacfes pactuadas;

d) Realizar eventos e entrevistas, com dirigentes e membros das instancias deliberativas e
consultivas do SEBRAE/SE, com técnicos e gerentes das unidades organizacionais do
SEBRAE/SE, com dirigentes e técnicos das organizac¢des vinculadas aos segmentos atendidos
pelo SEBRAE/SE e demais pessoas que apresentem relevancia para os trabalhos;

e) Manter em Sergipe, as reunides necessarias com os dirigentes do SEBRAE/SE, com equipe
responsavel do SEBRAE/SE e com membros integrantes das unidades organizacionais,
objetivando o bom planejamento e execuc¢do das diversas atividades, tendo em vista 0 sucesso
dos trabalhos. Em ocasifes especiais podera ser realizada em outras localidades.
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f) Analisar toda a informacdo disponibilizada pelo SEBRAE/SE, sobre iniciativas de
planejamento e gestdo estratégicas ocorridas nessas instituicdes de interesse para 0s
trabalhos, responsabilizando-se por demandar qualquer informacdo complementar necessaria
para o desenvolvimento dos trabalhos;

g) Planejar, executar e conduzir, preferencialmente, no SEBRAE/SE, todas as dinamicas das
oficinas de trabalho formadas por Dirigentes, Gerentes e Técnicos que se fizerem necessarias
ao longo da execucdo dos trabalhos. Em ocasides especiais podera ser realizada em outras
localidades;

h) Desenvolver, testar, validar e aperfeicoar a metodologia de elaboragcdo dos Planos
Estratégicos das unidades estaduais do SEBRAE/SE;

i) Elaborar informes com avaliagGes, recomendagdes e sugestoes;

j) Revisar e consolidar os textos produzidos pelo grupo de trabalho da Contratada;

k) Manter sigilo de todos os dados e informagfes que tiver acesso por ocasido da prestacéo
dos servigos contratados;

[) Manter, durante a execucdo do contrato, todas as condigcbes de habilitagdo exigidas no
Convite que deu origem a este ajuste;

m) Comprovar, a qualquer momento, o pagamento dos tributos que incidirem sobre a execugéo
dos servicos;

n) Cumprir todas as leis e posturas, federais, estaduais e municiais pertinentes e
responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes de infra¢cdes a que houver dado causa.

11.2. Constituem obrigac6es do SEBRAE/SE:

a) Acompanhar, fiscalizar e auditar a realizagdo dos servi¢os contratados;

b) Prestar os esclarecimentos e as informacdes solicitadas pela CONTRATADA;

c) Efetuar os pagamentos na forma contratada;

d) Indicar os participantes do SEBRAE/SE na equipe de contrapartida e nos eventos previstos
para a realizacdo dos trabalhos;

e) Fornecer a infraestrutura para a realizacdo das oficinas e capacitacbes que forem
necessarias a execucao do trabalho;

) Notificar, formal e tempestivamente a CONTRATADA sobre as irregularidades observadas no
cumprimento do contrato.

12. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

A Unidade de Auditoria e Controle Interno do SEBRAE/SE exerceré a fiscalizagdo sobre os
servicos, cabendo-lhes decidir pela aceitacdo ou ndo dos servicos apresentados, exigindo o fiel
cumprimento de todos os requisitos, avaliando, também, a qualidade dos relatérios
apresentados podendo rejeita-los no todo ou em parte.

13. Data e Assinatura
Aracaju, 24 de julho de 2017

Adeilson Gracga Leite
Gerente da Unidade de Auditoria e Controle Interno
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ANEXO ||
do Edital do PREGAO N.° 19/2017

MODELO DE DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU
EMPRESA DE PEQUENO PORTE

(Denominacao/Razédo Social da empresa), pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ/MF sob o n.° , com sede na (endereco completo) , heste ato representado
pelo seu __ (cargo) (nome do representante legal), portador do RG n.° , inscrito no
CPF/MF sob o n.° (xxxx), DECLARA, sob as penalidades da lei e nos termos do art. 3° da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, estando apta a fruir os beneficios e
vantagens legalmente instituidas por ndo se enquadrar em nenhuma das vedacdes legais
impostas pelo 8§ 4.° do art. 3.° da Lei Complementar n.° 123/2006, ser:

( ) MICROEMPRESA - Receita bruta anual igual ou inferior a R$ 360.000,00 e estando apta a
fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por ndo se enquadrar em nenhuma das
vedacdes legais impostas pelo 8§ 4° do art. 3° da Lei Complementar n® 123/06.

( ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE - Receita bruta anual superior a R$ 360.000,00 e igual
ou inferior a R$ 3.600.000,00, estando apta a fruir os beneficios e vantagens legalmente
instituidas por ndo se enquadrar em nenhuma das vedagfes legais impostas pelo 8§ 4° do art.
3° da Lei Complementar n° 123/06.

Declara ainda, que os presentes dados séo verdadeiros e visam a facilitar os tramites
processuais da licitagdo, no sentido de antecipar informacgdes a respeito do porte da empresa.
Asseguro, quando solicitado pelo SEBRAE/SE, a comprovacdo dos dados aqui inseridos, sob
pena da aplicacdo das sancdes previstas no Cédigo Penal Brasileiro.

Por ser a presente declaracdo a manifestacdo fiel de minha livre vontade, firmo este
documento, para os fins de direito.
(Local de emissao e data)

(Assinatura)
NOME DO REPRESENTANTE LEGAL:
CPF/MF n.o;
RG n.°:
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SEBRAE

ANEXO il
do Edital do PREGAO N.° 19/2017

MODELO
PORTAL DA TRANSPARENCIA - GOVERNO FEDERAL
CADASTRO NACIONAL DE EMPRESAS INIDONEAS E SUSPENSAS (CEIS) E
CADASTRO NACIONAL DE EMPRESAS PUNIDAS (CNEP)

&= Portal da Transparéncia X

< C O transparenciagov.br,
i3 Apps [M SEGRASE - SERVIGO Qutros favoritos

Ministério da Transparéncia, Fiscalizac3o e Controladoria-Geral da Unido

Portal da Transparéncia

FEDERAL

Perguntas frequentes | Contato | Glossario | Links |Manual de navegagio

lecione: Vocé esta em:
- Inicio » CEIS

DASTRO NACIONAL DE EMPRESAS INIDONEAS E SUSPENSAS (CEIS))

s Inidoneas e Suspen:

fisicas que sofreram

Consulta

CPF/CNPJ:

Nome, Raz:o Social ou
Nome Fantasia:

Tipo de Sangio: Todos

Consultar | Limpar filtro

de sty 13061 Data: 14/12/2016 12:48:59

Imprimir

as0 queira outra classificacio, clique no titulo da coluna correspondente.

oru-o Sancionador

Dados da Pessoa ou Empresa Sancionada Dados da S.ncao

CADASTRO NACIONAL DE EMPRESAS PUNIDAS (CNEP)

= Portal da Transparéncia

& C @ transparencia.gov.br/cnep
i Apps [ SEGRASE - SERVICO

Qutros favoritos

Ministério da Transparéncia, Fiscalizagdo e Controladoria-Geral da Unido

Port_al da Transparéncia

Perguntas frequentes | Contato | Glossario | Links | Manual de navegagdo

K Vocé esta em:
Apido | Selecione v [BK]
a Inicic » CNEP

DASTRO NACIONAL DE EMPRESAS PUNIDAS (CNEP)!

0 Cadastro Naclonal de Empresas Punidas (CNEP) é um banco de informagées mantido pela Controladori:
das empresas que sofreram qualquer das punigbes previstas na Lel n® 12.846/2013 (Lel Anticorrupgao). Sq

Geral da Unido (CGU) que tem como objetivo consolidar a relacéo

Consulta
CPF/CNPI:

Nome, Razéo Social ou
Nome Fantasia:

Tipo de Sangdo: | Todos
Consultar | Limpar filtra
Quantidade de registros encontrados: 9 Data: 14/12/2016 12:51:34
Tmprimic

Caso queira outra classificagao, clique no titulo da coluna correspondente.

Orgéo Sancionador

Dados da Pessoa ou Empresa Sancionada Dados da Sancio
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ANEXO IV
DO EDITAL DO PREGAO N° 19/2017

MINUTA DO CONTRATO DE EXECUCAOQ DE SERVICOS N.° /2017

Contrato de Execucdo de Servicos que entre Si
fazem, o Servico de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas de Sergipe - SEBRAE/SE e a
................... , de acordo com a legislacdo em vigor
e as clausulas abaixo.

Pelo presente instrumento particular de Contrato, reuniram-se, de um lado o SERVICO DE
APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DE SERGIPE, entidade associativa de direito
privado, sem fins lucrativos, instituido sob a forma de servico social autbnomo, inscrito no
CNPJ sob o n.° 13.115.183/0001-32, com sede na Av. Tancredo Neves, n.° 5.500, Bairro
Ameérica, Aracaju/SE, a seguir denominado simplesmente SEBRAE/SE, neste ato representado
por seu Diretor Superintendente, EMANOEL SILVEIRA SOBRAL, brasileiro, .......... ) eeerenenns

residente e domiciliado nesta capital, portador do RG n.° ......... e inscrito no CPF/MF sob o n. o
........ e pelo Diretor MARCELO FARIAS BARRETO, brasileiro, ............, ............, residente e
domiciliado nesta capital, portador do RG n.°............ e inscrito no CPF/MF sob o n.° .............. e
do outro, a empresa ............. , pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n.°
.............. , com sede na .............., aqui denominada simplesmente CONTRATADA, neste ato
representada por sedu ........ R , brasileiro, ....... R , residente e domiciliado ...... , portador do
RG n.° ... e inscrito no CPF/MF sob o n.°........ , tém entre si justos e acordados o presente

CONTRATO DE EXECUCAO DE SERVICOS, que se regera de acordo com o Regulamento de
LicitagcBes e de Contratos do Sistema SEBRAE, aprovado pela Resolugdo CDN n.° 213/2011,
de 18/05/2011, publicado no D.O.U. de 26/05/2011, com a Lei Complementar n.° 123/2006, de
14/12/06, as alteracdes da Lei Complementar 147/2014 e as clausulas a seguir enumeradas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Este instrumento contratual tem por objeto a execucdo de servicos, pela CONTRATADA,
de consultoria especializada para desenvolver trabalho de Compatibilizacdo do Modelo de
Organizacdo e Gestdo as Diretrizes Estratégicas do SEBRAE/SE, para orientar a Diretoria
Executiva na definicdo e implantacdo de seu modelo organizacional, tudo em conformidade
com o disposto no Termo de Referéncia (Anexo I) do Edital do Pregdo n°® 19/2017.

1.2 - A contratacdo abrange os seguintes produtos:
e P1. Diagnéstico da estrutura atual e dos processos e benchmarking com referencial
comparativo;

e P2. Formulacdo da Estrutura Basica da Organizacdo e do Modelo de Atuacdo, com
detalhamento;

e P3. Relatério com a quantificacdo de pessoal centralizado e descentralizado e
identificacdo de impactos das orientacdes estratégicas na qualificacdo de pessoal;

e P4. Documento final consolidado.
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CLAUSULA SEGUNDA - DOS ELEMENTOS INTEGRANTES

Séo elementos integrantes deste Contrato, independentemente de suas transcricdes:
I- 0 edital do Pregéo n.° 19/2017 e seus anexos; e

II- a Proposta da Contratada.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES

Além das responsabilidades aqui assumidas, obrigam-se ainda as partes:

I-o SEBRAE/SE:

a) exigir que os servicos, objeto deste Contrato, sejam executados em conformidade com o
disposto na Clausula PRIMEIRA deste instrumento, no Termo de Referéncia do Edital do
Pregéo n°® 19/2017 e na proposta da Contratada;

b) acompanhar, fiscalizar e auditar a realizagdo dos servi¢cos contratados, devendo anotar em
registro préprio as falhas detectadas e comunicar & CONTRATADA as ocorréncias de
quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte daquela;

c) efetuar o pagamento devido a contratada pela prestacao dos servigos, desde que cumpridas
todas as condi¢bes contratuais, de acordo com o disposto na Clausula SEXTA deste
instrumento;

d) exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela Contratada, de acordo com
0s termos de sua proposta comercial, deste contrato e do edital do Pregdo n°® 19/2017;

e) prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada;

f) permitir, durante a vigéncia do Contrato, 0 acesso dos representantes ou prepostos da
Contratada, desde que devidamente identificados;

g) facilitar o acesso a documentos e informacdes solicitadas para a prestacdo dos servicos;

h) notificar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicbes, falhas ou irregularidades
constatadas nos servigos executados, para que sejam corrigidos;

i) atestar a nota fiscal/fatura a efetiva prestacédo dos servigos contratados e 0 seu aceite;

j) aplicar a Contratada as sang¢des regulamentares e contratuais;

k) indicar os participantes do SEBRAE/SE na equipe de contrapartida e nos eventos previstos
para a realizacdo dos trabalhos;

|) fornecer a infraestrutura para a realiza¢éo das oficinas e capacitacdes que forem necessarias
a execucao do trabalho;

m) notificar, formal e tempestivamente a CONTRATADA sobre as irregularidades observadas
no cumprimento do contrato.

n) zelar pelo fiel cumprimento das Clausulas deste Contrato.

[I- A CONTRATADA:

a) executar os servicos, objeto deste Contrato em conformidade com o disposto na Clausula
Primeira deste instrumento, no de Termo de Referéncia (Anexo I) do Edital do Pregao n°
19/2017 e normas exigidas;

b) fornecer ao SEBRAE/SE ou a seu preposto, toda e qualquer informacdo que lhe seja
solicitada sobre o objeto da contratacdo, bem como, facilitar-lhe a fiscalizagdo da execucao
dos servicos, cuja omissdo na fiscalizacdo ndo diminui ou substitui a responsabilidade da
empresa, decorrente das obrigagdes pactuadas;

c) manter, durante toda a execucdo do contrato, e em compatibilidade com as obrigacbes
assumidas, todas as condi¢cBes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

d) indenizar os prejuizos que o SEBRAE/SE venha a sofrer em decorréncia da prestagédo dos
servicos de forma inadequada;

e) sanar, sem Onus para o SEBRAE/SE, todas as falhas técnicas que porventura venham a
ocorrer;
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f) responsabilizar-se pelo dnus resultante de quaisquer acbes, demandas, custos e despesas
decorrentes de danos causados por culpa ou dolo de seus empregados, prepostos e/ou
contratados, bem como obrigar-se por quaisquer responsabilidades decorrentes de acdes
judiciais que Ihe venham a ser atribuidas por forca de lei, relacionadas ao cumprimento do
objeto do contrato;

g) arcar com todas as obrigacdes decorrentes de encargos previdenciarios, fiscais, trabalhistas
e comerciais resultantes da execucéao deste Contrato;

h) arcar com todas as despesas oriundas deste Contrato, assim como por eventuais danos ou
prejuizos causados a terceiros ou ao SEBRAE/SE, resultantes de culpa ou dolo da
CONTRATADA, ou dos seus prepostos na execucao deste Contrato;

i) cumprir todas as leis e posturas, federais, estaduais e municipais pertinentes e
responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes de infracdes a que houver dado
causa,;

j) responsabilizar-se por recolhimentos indevidos ou pela omissdo total ou parcial nos
recolhimentos de tributos que incidam ou venham a incidir sobre os servigos contratados;

k) responder perante o SEBRAE/SE e a terceiros por eventuais prejuizos e danos decorrentes
de sua demora ou de sua omissdo, na condi¢do dos servi¢cos de sua responsabilidade, ou
por erro seu na execucao dos servigos;

I) ndo subcontratar, subempreitar, ceder ou transferir, total ou parcialmente o objeto contratado,
sem a prévia autorizagdo, por escrito, do SEBRAE/SE, ndo a eximindo de suas
responsabilidades e/ou obrigacdes, derivadas do contrato. A fuséo, cisdo ou incorporacao,
também, s6 serdo admitidas com o consentimento prévio do SEBRAE/SE e por escrito e
desde que ndo afetem a boa execucédo do contrato;

m) Caso a CONTRATADA tenha que refazer qualquer servico, 0os quais tenha dado causa,
correrdo por sua conta as necessarias despesas;

n) realizar eventos e entrevistas, com dirigentes e membros das instancias deliberativas e
consultivas do SEBRAE/SE, com técnicos e gerentes das unidades organizacionais do
SEBRAE/SE, com dirigentes e técnicos das organiza¢des vinculadas aos segmentos
atendidos pelo SEBRAE/SE e demais pessoas que apresentem relevancia para o0s
trabalhos;

0) manter em Sergipe, as reunides necessarias com os dirigentes do SEBRAE/SE, com equipe
responsavel do SEBRAE/SE e com membros integrantes das unidades organizacionais,
objetivando o bom planejamento e execugdo das diversas atividades, tendo em vista o
sucesso dos trabalhos. Em ocasides especiais podera ser realizada em outras localidades.

p) analisar toda a informacdo disponibilizada pelo SEBRAE/SE, sobre iniciativas de
planejamento e gestdo estratégicas ocorridas nessas instituicdes de interesse para 0s
trabalhos, responsabilizando-se por demandar qualquer informagdo complementar
necesséria para o desenvolvimento dos trabalhos;

g) planejar, executar e conduzir, preferencialmente, no SEBRAE/SE, todas as dinamicas das
oficinas de trabalho formadas por Dirigentes, Gerentes e Técnicos que se fizerem
necessarias ao longo da execucdo dos trabalhos. Em ocasifes especiais poderd ser
realizada em outras localidades;

r) desenvolver, testar, validar e aperfeicoar a metodologia de elaboracdo dos Planos
Estratégicos das unidades estaduais do SEBRAE/SE;

s) elaborar informes com avaliagbes, recomendagdes e sugestoes;

t) revisar e consolidar os textos produzidos pelo grupo de trabalho da Contratada;

u) manter sigilo de todos os dados e informac8es que tiver acesso por ocasido da prestacao
dos servi¢cos contratados;
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V) comprovar, a qualguer momento, o pagamento dos tributos que incidirem sobre a execuc¢ao
dos servicos;
w) zelar pelo fiel cumprimento das cldusulas deste contrato.

CLAUSULA QUARTA - DA TRANSFERENCIA

A CONTRATADA néo podera ceder ou transferir, no todo ou em parte, quaisquer de seus
direitos ou obrigacdes assumidas no presente instrumento contratual, sem autorizacdo
expressa e prévia do Diretor Superintendente do SEBRAE/SE.

CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO DE PRESTACAO DOS SERVICOS E DA VIGENCIA

5.1- O prazo da execugdo dos servigos objeto deste contrato serd de até 90 (noventa) dias,
contado da data de assinatura deste contrato, podendo ser prorrogado mediante acordo entre
as partes, obedecendo ao estabelecido no Regulamento de Licitagbes e de Contratos do
Sistema SEBRAE, mediante termo de aditamento especifico.

5.2- A vigéncia do presente contrato perdurara até o cumprimento das obrigacdes pelas partes.

CLAUSULA SEXTA - DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

6.1. Pela perfeita execucdo dos servigos objeto deste instrumento, 0 SEBRAE/SE pagara a
CONTRATADA o preco de RS ............. (ereeeee e ), em 3 (trés) parcelas de iguais de
R$ .o O ), por meio de depdsito em conta corrente da Contratada,
no prazo de 10 (dez) dias, sendo a primeira na entrega do produto P1; a segunda na entrega
do produto P2; e a terceira na entrega dos produtos P3 e P4, mediante apresentacdo de
relatério das atividades desenvolvidas, acompanhado da nota fiscal/fatura respectiva, com
atesto da Unidade de Auditoria e Controle Interno do SEBRAE/SE, respeitando o cronograma
financeiro da Unidade de Administracdo Financeira — UAFI, mediante a apresentacdo, pela
Contratada, dos seguintes documentos:

a) Nota fiscal, que devera ser preenchida com estas informacfes: especificacdo dos
servigos realizados (Produtos), periodo de realizacdo dos servigos, preco total, com a deducao
dos impostos devidos, banco, n° da agéncia e conta corrente da Contratada;

b) Certificado de Regularidade de Contribuinte - CRC, para com o FGTS e Certiddo
Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;

c) RANFS (Registro Auxiliar de Nota Fiscal de Servico) para fornecedor de servico com
sede fora de Aracaju/SE;

d) Outros documentos exigidos por Lei.

6.2. E indispensavel mencionar o nimero do contrato em toda a documentacéo referente ao
pagamento do objeto contratado.

6.3. O preco ofertado ja leva em conta todas e quaisquer despesas incidentes na execugado do
objeto.
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6.4. A Nota Fiscal em desacordo com o exigido ndo sera paga até que a Contratada
providencie sua correcdo ou substituicdo, ndo ocorrendo neste caso, qualquer alteracdo no
valor a ser pago pelo SEBRAE/SE.

6.5. Quando a contratada prestar informac¢des bancarias incorretas que impossibilitem a
realizacdo do pagamento, o0 SEBRAE/SE descontara do valor do mesmo as despesas que
venha a ter em virtude do erro.

6.6. O SEBRAE/SE néo efetuard o pagamento de fatura ou duplicata que tenha sido colocada
em cobrancga ou descontada em banco, e ndo se responsabilizara pelo pagamento de parcelas
contratuais operadas pela contratada junto a rede bancaria.

6.7. Se a empresa Contratada for optante pelo SIMPLES, devera anexar a fatura, declaracéo
devidamente assinada pelo representante legal da empresa, situacdo em que néo incidira a
retencdo dos impostos.

6.8. Havendo erro na nota fiscal/fatura, ou outra circunstancia que desaprove a liquidacédo da
despesa, 0 pagamento sera sustado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras
necessarias, nao ocorrendo, neste caso, quaisquer énus para o SEBRAE/SE.

6.9. O SEBRAE/SE podera deduzir do montante a pagar, os valores correspondentes a
eventuais multas ou indenizacbes devidas pela Contratada, assegurado o contraditorio e a
ampla defesa.

CLAUSULA SETIMA - DOS RECURSOS FINANCEIROS

As despesas decorrentes deste Contrato correrdo por conta do Orcamento do SEBRAE/SE -
Exercicio 2017 - Projeto/Atividade: Revisdo de Modelo Organizacional e Adequacdo de
Recursos Humanos, Ag¢ao: Reestruturagdo Organizacional.

CLAUSULA OITAVA - DO LOCAL E DA PRESTACAO DOS SERVICOS

8.1. Os servicos serdo desenvolvidos em Aracaju/SE e na sede da empresa CONTRATADA.

8.2. Os servicos deverdo ser prestados atendendo as especificagfes constantes do Termo de
Referéncia, Anexo | do Edital, parte integrante deste Contrato.

8.3. A contratacéo abrange os seguintes produtos:

e P1. Diagnéstico da estrutura atual e dos processos e benchmarking com referencial
comparativo;

e P2. Formulagdo da Estrutura Basica da Organizagdo e do Modelo de Atuagdo, com
detalhamento;

e P3. Relatério com a quantificacdo de pessoal centralizado e descentralizado e
identificacdo de impactos das orientagdes estratégicas na qualificacdo de pessoal;

e P4. Documento final consolidado.

8.4. Na construcao dos produtos, deverdo ser desenvolvidas as seguintes etapas:
8.4.1. P1. Diagnostico da estrutura atual e dos processos e benchmarking com
referencial comparativo:
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DIAGNOSTICO DA ESTRUTURA ATUAL

Levantamento de documentagdo formal relacionada a estrutura organizacional do
Sebrae/SE. Entrevistas junto a conselheiros, dirigentes, representantes das atuais
unidades basicas e demais atores relevantes. Diagndstico da estrutura atual e sua
evolucdo, indicando lacunas, superposi¢cOes, disfuncdes, deficiéncia, pontos fortes e
potencialidades.

DIAGNOSTICO DOS PROCESSOS

Levantamento dos processos. Entrevistas complementares com 0s responsaveis.
Identificacdo e analise dos impactos, demandas e exigéncias dos processos sobre a
estrutura, modelo de atuagéo e funcionamento atual do SEBRAE/SE.

BENCHMARKING EXPEDITO EM OUTROS SEBRAE ESTADUAIS

Pesquisa via internet e documental, baseada na selecdo de dois SEBRAE considerados
como referéncia em organizagdo, estrutura, funcionamento, modelo de atuacdo e
desempenho. Levantamentos e analise das estruturas, funcionamento e modelos de
atuacao atuais dos SEBRAE selecionados.

8.4.2. P2. Formulacéo da Estrutura Basica da Organizacédo e do Modelo de Atuagdo, com
detalhamento:
FORMULACAO DOS PRINCIPIOS E CRITERIOS PARA REESTRUTURACAO
ORGANIZACIONAL E MODELO DE ATUACAO
Formulac@o de principios, diretrizes e critérios para a nova estrutura organizacional,
visando a garantir que a nova estrutura organizacional: esteja alinhada com os
modernos padrdes organizacionais; supere as deficiéncias, insuficiéncia, superposicdes
e disfuncdes da atual estrutura; e apoie e viabilize a realizacdo das orientacbes
estratégicas do SEBRAE/SE. Formulagdo de premissas e diretrizes para o modelo de
atuacdo do SEBRAE, envolvendo sua governanca e modelo de gestdo, bem como a
coordenacao e colaboracdo entre suas unidades

FORMULAGAO DA ESTRUTURA BASICA DA ORGANIZACAO E DO MODELO DE
ATUACAO

Formulacéo de propostas alternativas para a estrutura basica do SEBRAE, contendo o
organograma e a descricdo sumaria das competéncias das suas unidades. Formulacao
de propostas alternativas de modelo basico de atuacdo do SEBRAE, contemplando os
modelos de governancga e gestdo, e os instrumentos de coordenacdo e colaboracgéo.
Apresentacdo e discussdo das alternativas de estrutura basica e dos modelos de
atuacao, formuladas anteriormente e selecdo das respectivas alternativa a adotar.
Formatacéo final da estrutura basica e do modelo de atuacao selecionados

DETALHAMENTO DA ESTRUTURA E REVISAO DOS MODOS DE ATUA(;AO E
FUNCIONAMENTO

Detalhamento da estrutura basica definida para o SEBRAE, em termos de: desenho
geral (organograma), compreendendo suas unidades béasicas (conselho, diretoria,
comités, assessorias, geréncias e suas unidades internas) e a linha hierarquica de
comando; o Missdo e papeis das unidades e o0s aspectos relevantes para suas
decisdes, operacdes e funcionamento; e Atribuicbes e competéncia das unidades da
estrutura organizacional.
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Caracterizagdo do modo de atuagdo e funcionamento da SEBRAE, destacando:
Formulacdo da Governanca do SEBRAE: integrantes, responsabilidades e regras para
otimizar as decisfes, a articulagdo e a colaboracdo com as entidades externas; e
Sistematizacdo do modelo de gestdo do SEBRAE: autonomia e responsabilidades dos
gerentes; grau de descentralizacdo das decisfes; ferramentas de planejamento,
monitoramento e coordenacédo gerencial.

8.4.3. P3. Relatério com a quantificacdo de pessoal centralizado e descentralizado e

identificagcdo de impactos das orientacfes estratégicas na qualificagdo de pessoal:
QUANTIFICACAO DE PESSOAL CENTRALIZADO E DESCENTRALIZADO
Andlise e diagnéstico das caracteristicas, quantitativos e distribuicdo do atual quadro de
pessoal, suas limitacBes, pontos fortes e potencialidades. Identificacdo e impactos das
orientacdes estratégica e das carateristicas da nova estrutura organizacional sobre as
caracteristicas, quantitativos e distribuicdo do atual quadro de pessoal Formulagéo e
especificagcdo geral do novo quadro de pessoal: caracteristicas, dimensbdes e
distribuicdo dos colaboradores da Instituicao.

8.4.4. P4. Documento final consolidado:
MEDIDAS DE MOBILIZACAO, COMUNICACAO E IMPLANTACAO
Identificacdo de medidas e elaboragdo de plano de agédo para mobilizagéo,
comunicacao e implantacdo da nova estrutura organizacional

CONSOLIDACAO E DOCUMENTACAO FINAL

Consolidagéo das decisfes e dos resultados do trabalho em Manuais de Organizacao.
Revisdo e adaptacdo do Estatuto Social e do Regimento Interno do SEBRAE/SE, em
relagdo aos topicos de estrutura organizacional, funcionamento, competéncias das
unidades estrutura e atribuicbes comuns de diretores e ocupantes de cargo de
confianga.

CLAUSULA NONA - DAS SANCOES
9.1- A inexecucdo, total ou parcial, das obrigacdes assumidas em decorréncia deste Contrato,
implicara, apos garantida a ampla defesa, as seguintes sangdes:

a) adverténcia;

b) multa cominatoria, ndo compensatoéria, de 0,2% (zero virgula dois por cento) sobre o
valor contratado, por dia que exceder o prazo contratual e de 2% (dois por cento) sobre o valor
global estimado da contratacdo, caso a CONTRATADA se recuse a aceitar a execucao do
objeto deste Contrato sem motivo justifichvel e aceito pela autoridade competente ou ainda,
execute o0s servicos em desacordo com o aqui pactuado;

c) rescisdo deste Contrato;

d) suspensdo temporaria por 02 (dois) anos do direito de participar de licitacdes
instauradas pelo Sistema SEBRAE.

9.2- A adverténcia serd aplicada em caso de falta ou descumprimento de clausulas contratuais
gue ndo causem prejuizo ao SEBRAE/SE.

9.3- Poderdo ser motivos de rescisdo deste Contrato, independentemente de notificagdo
judicial ou extrajudicial, sem prejuizo das demais sancdes:

a) o descumprimento ou cumprimento irregular destas clausulas contratuais,
especificacBes e prazos previstos neste termo de Contrato;
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b) o atraso injustificado na prestacéo dos servicos;

c) a subcontratacdo total ou parcial do objeto deste Contrato, a associacdo da contratada
com outrem, a cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou
incorporacédo, sem o prévio assentimento do SEBRAE/SE;

d) a decretacéo de faléncia;

e) a alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa que, a
juizo do SEBRAE/SE, prejudique a execucédo deste Contrato;

f) a dissolucdo da sociedade;

g) razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela maxima autoridade do SEBRAE/SE e exaradas no processo administrativo
a que se refere este Contrato;

h) a ocorréncia de caso fortuito ou de forgca maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucao deste Contrato.

9.4- Sera motivo de aplicagdo da pena de impedimento temporario para licitar com o Sistema
SEBRAE, pelo prazo de até 02 (dois) anos, os casos de reincidéncia em descumprimento de
prazo contratual, descumprimento ou parcial cumprimento de obrigac@o contratual ou ainda, se
houver resciséo contratual, mesmo néo resultando prejuizo para o SEBRAE/SE.

9.5- Tal penalidade ser& aplicada por competente autoridade do SEBRAE/SE, ap0s a instru¢ao
do respectivo processo, no qual fica assegurada a ampla defesa a contratada.

9.6- A penalidade de suspensao temporaria podera ser aplicada, ainda a contratada:

a) condenada definitivamente por pratica de fraude fiscal no recolhimento de quaisquer
tributos ou que deixe de cumprir suas obrigacdes fiscais ou parafiscais;

b) praticante de atos ilicitos visando a frustrar os objetivos deste Contrato;

c) que demonstre ser inidbnea para contratar com o0 Sistema SEBRAE por pratica de
ilicitos.

9.7- As penalidades de adverténcia e de suspensdo temporaria poderdo ser aplicadas
juntamente com a pena de multa.

CLAUSULA DECIMA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

A execucao do presente Contrato serd acompanhada e fiscalizada pela Unidade de Auditoria e
Controle Interno, através de Fiscal/Gestor formalmente designado(s) por Portaria especifica.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO

O descumprimento de quaisquer das obrigagBes aqui pactuadas, ensejara a rescisdo por ato
unilateral da parte prejudicada, respondendo a parte faltosa pelos prejuizos que houver dado
causa.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - ANTICORRUPCAO

12.1. As partes concordam que executardo as obrigacOes contidas neste contrato de forma
ética e de acordo com os principios aplicaveis ao Sistema SEBRAE, previstos no Art. 2° do seu
Regulamento de Licitagbes e de Contratos.
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§ 1°. A CONTRATADA assume que € expressamente contraria a pratica de atos que atentem
contra o patriménio e a imagem do Sistema Sebrae.

§ 2° Nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar, a quem quer que
seja, ou aceitar, ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta propria
quanto por meio de outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensacgdo, vantagens
financeiras ou nao financeiras, ou beneficios de qualquer espécie, que constituam pratica ilegal
ou de corrupcgdo, sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta, quanto ao
objeto deste contrato, ou de outra forma que néo relacionada a este contrato, devendo garantir,
ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

§ 3°. As partes se comprometem a estabelecer, de forma clara e precisa, 0s deveres e as
obrigacdes de seus agentes e/ou empregados em questdes comerciais, para que estejam
sempre em conformidade com as leis, as normas vigentes e as determinagfes deste contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

Elegem as partes o foro da Comarca de Aracaju/SE, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir as davidas e/ou questdes que possam surgir na interpretacao
deste Contrato.

E por estarem justos e contratados, assinam o presente Contrato em 02 (duas) vias de igual
teor, datilografadas de um Unico lado, na presenca das testemunhas abaixo.

Aracaju/SE, ...... de ..o, de 2017.
Pelo SEBRAE/SE:
Emanoel Silveira Sobral Eduardo Prado de Oliveira Junior
Diretor Superintendente Diretor

Pela CONTRATADA:

TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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